
2018年 6月 26日 

みずほ証券株式会社 

 

当社一部システムにおける不具合の発生について 

 

 

現在、当社一部システムにおける不具合が発生し、みずほ証券ネット倶楽部および

みずほ証券カード等がご利用いただけない状態になっております。 

原因は当社システム間のネットワークの不具合とみられ、現在復旧作業を進めてい

ます。詳細判明次第、速やかにご報告申しあげます。 

なお、お急ぎのお客さまは、お取引店またはコールセンターへお問い合わせいただ

きたくお願い申しあげます。 

お客さまに多大なご迷惑をおかけしておりますことを深くお詫び申しあげます。 

 

＜みずほ証券コールセンター＞ 

電話番号：0120-324-390（フリーダイヤル） 

受付時間：午前 8時から午後 7時まで（平日） 

     午前 9時から午後 5時まで（土曜日） 

以上 

 


